
 
 
L'Accordo consente di ottenere, attraverso un servizio personalizzato e senza alcun prepagato, la migliore e più efficace tutela 
del "ciclo del credito", migliorando i flussi di cassa della gestione tipica. 
 
L'adeguata gestione del "ciclo", e il relativo rapido recupero, sono strumenti finanziari importantissimi, soprattutto per le PMI che 
subiscono maggiormente i (cronici) ritardi nei pagamenti. 
 
L'Accordo consente di usufruire, in outsourcing, dell'intera gestione del credito e del recupero dei crediti a costi contenuti e 
predeterminati. Questo risultato viene ottenuto con l'aiuto di personale con specifica esperienza di settore e con processi di 
feedback e controllo continuo da parte delle imprese Associate. 
 
Il servizio di gestione del credito prevede l'"accompagnamento all'incasso" attraverso preventive "memory", con le quali il 
debitore viene invitato ad effettuare i pagamenti dovuti entro i termini pattuiti. 
 
Il servizio è personalizzato, flessibile e trasparente; esso pone le imprese Associate nelle condizioni di partecipare, in ogni 
momento, alle scelte ed alle decisioni relative alla gestione delle proprie pratiche, evitando così che:  

• si rafforzi la tentazione dei debitori a non pagare  
• si pregiudichi l'incasso risolvendo le eventuali contestazioni commerciali  
• si elevino i costi finanziari e di recupero  
• si perdano interessi  
• si individui con (dannoso) ritardo il debitore insolvente. 

Nell'ipotesi in cui, con tale continuo monitoraggio, non si raggiunga l'esito positivo per l'insolvenza o la crisi temporanea del 
debitore, GMC offre in convenzione a costi predeterminati e senza prepagati, il servizio di recupero del credito in via 
stragiudiziale, che prevede la riscossione dei crediti attraverso solleciti epistolari, telefonici, fax, ... con personale specializzato. 
 
Le ulteriori più importanti caratteristiche offerte in convenzione sono:  

• informazione all'Azienda sullo stato di avanzamento della pratica  
• risposte tramite personale e professionisti qualificati ad eventuali correnti contestazioni dei debitori  
• predisposizione di piani di rientro, con calcolo di interessi: legali e comunitari  
• notifica a mezzo Ufficiale Giudiziario dell'atto di diffida ad adempiere; diffida che, nel tempo, ha dato 

ottimi risultati di incassi, evitando così il passaggio alla più costosa fase legale/giudiziale. 

GMC è strutturata per seguire il Cliente anche nell'azione di recupero del credito per via giudiziale, sempre a costi predefiniti 
ed assicurando comunque, a tutto il Sistema Confindustria, un trattamento economico di miglior favore rispetto ai prezzi praticati 
agli altri clienti. Il preventivo sarà predisposto dopo aver valutato le specifiche esigenze del Cliente. 
 
 
Servizi e condizioni 
 
Gestione incassi 
 
Condizioni economiche valide per contratti con durata minima annuale:  

• Euro 10,00 per "apertura aggiornamento/posizione" per ogni "cliente" e per anno  
• 0,1% del fatturato gestito, con un importo minimo di 5.000,00 euro/annuo (per società con fatturato 

annuo fino a 10.000.000,00 euro)  
• 0,07% del fatturato gestito, per società con fatturato annuo da 10.000.000,00 euro a 50.000.000,00 euro 

 
Le condizioni sono valide per le imprese con numero di "clienti" movimentati non superiore a 100 per anno ed un numero di 



fatture non superiore a 5/mese per cliente. 
 
Esempio: per una società con un fatturato annuo di 5.000.000 di euro, con un massimo di 100 clienti e con un massimo di 
6.000 fatture/anno, il costo è di euro 5.000,00 per anno (oltre i coupon), pari al 20-25% del costo annuale di un addetto.  
 
GMC monitorerà gli incassi dall’emissione della fattura fino a 90 giorni dopo la scadenza, con telefonate e/o memory, via fax, e-
mail, ... 
 
Provvederà inoltre a predisporre "condizioni personalizzate" per le imprese che superino i parametri sopra indicati (fatturato, 
numero clienti, fatture/mese). 
 
 
Recupero dei crediti in via stragiudiziale (senza alcun vincolo di prepagato) 

• Euro 50,00, per "apertura posizione" e "lavorazione pratica"  
• 5% dell'importo incassato, per crediti di anzianità inferiore a 6 mesi  
• 7% dell'importo incassato, per crediti di anzianità da 6 a 12 mesi 

 
Il servizio comprende:  

• invio di lettera messa in mora ed invito a pagare capitale, interessi e spese  
• solleciti telefonici, telematici, fax, ...  
• risposte ad eventuali contestazioni del debitore  
• notifica a mezzo Ufficiale Giudiziario della diffida ad adempiere (il costo e i relativi accessori della notifica 

verrà fatturato a parte)  
• briefing periodico per un feedback sullo stato delle pratiche 

GMC effettuerà il servizio di recupero del credito in via stragiudiziale per la durata di 120 giorni dalla data del suo affidamento. 
 
 
Altri servizi su preventivo 

• gestione del fido  
• rintraccio ed informazioni  
• azioni legali tipiche o particolari  
• pareri legali o fiscali 

 


